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G:a ENSKEDE PLATTSATTNINGS KVALITETSPOLICY

G:a Enskede plattsattning AB utfor alla arbeten med genomgdende hdg kvalitet. Vi utfor
alla arbeten med yrkesstolthet och precision. Vi gor det lilla extra s att kundens
forvantningar overtraffas. Vi stravar efter att hela tiden férbattra verksamheten inom alla
omraden.

% Vi stravar efter transparens och tydlighet mot vara kunder. Vara kunder ska fa en
tydlig offert med specificerad tidsplanering. Kunden ska férstd vad som géller
b&de gallande tidsaspekter, kvalitetsaspekter samt vad som ingar och inte ingar
nar de kdper en tjanst av oss.

% Vara underkonsulter ska likval som oss vara kvalitetssakrade och certifierade
inom sitt verksamhetsomrade och arbeta efter gallande branschstandarder.

< Férutom att utféra alla steg i arbetet med hég kvalitet sa har vi som princip att
alltid ocks& ha god ordning. Detta b&de nar vi jobbar hos privatpersoner, i stérre
byggprojekt samt i vara egna arbetsbilar.

< Alla olika steg i vara arbeten kvalitetssikras. Vi arbetar med kvalitetssakrade
leverantorer.

% Vi haller oss uppdaterad kring de senaste regeluppdateringar inom branschen
samt har dven koll pa sortiment och trender inom vara verksamhetsomraden.

» For att sakerstalla en hég kundndjdhet jamfor vi ocksd priser at kunden och
guidar i materialval bdde avseende pris och kvalitet.

% Alla vara utférda arbeten ska vara ansvarsférsakrade. Skulle vi géra nagot fel,
eller bidra till att det uppkommer fel, sa utreds felet och dtgédrdas p& basta satt.

% G:a Enskede plattsattning AB tar inte emot forskottsbetalning. Vi delfakturerar
varefter efter utfoért arbete.

G:a Enskede plattsattning AB &r medlemmar i Byggkeramikrddet (BKR) samt
Plattsattningsentreprendrens riksférbund.
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